         СОГЛАСОВАНО                                                                                                                                                              УТВЕРЖДЁН
         зам. директора                                                                                                                                                                   приказом ОАУСО 

         по общим вопросам                                                                                                                                                           «Пестовский КЦСО»

         ОАУСО «Пестовский КЦСО»                                                                                                                                         от « 09 »января  2019 г. №1 &7
         _________________/О.Н.Облипалова/
ПЛАН

работы стационарного отделения социального обслуживания граждан

ОАУСО «Пестовский КЦСО»

на 2019 год.

     Государственное задание  на 2019 год утверждено министерством труда и социальной защиты населения 

     Новгородской области  от  27.12.2018  №862
     Раздел 7. Предоставление социального обслуживания в стационарной форме

      Показатель объёма государственной услуги:
    – гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание,                             
       самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы,
       возраста или наличия инвалидности       -     9 человек

    – гражданин полностью утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание,                            
       самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные  жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 

       возраста или наличия инвалидности      -    14 человек
	№
	Наименование мероприятия
	Срок исполнения
	Исполнители
	Результат

	Организационная работа



	1. 
	Выполнение государственного задания

Размещение информации о предоставлении стационарных социальных услуг через интернет-сайт, буклеты, листовки  на информационном стенде в административном здании.
	 ежемесячно

	зав.отделением


	Исполнение государственного задания на 2019 год – 100%.


	2. 
	Соблюдение объёма и качества предоставленных соц. услуг, согласно индивидуальных программ, Договора о предоставлении социальных услуг 
	ежемесячно
	зав.отделением

мед.персонал,

специалист по соц.работе
	Полное удовлетворение граждан предоставлением социальных услуг.

Установка оценки эффективности предоставления социальных услуг, как показатель для назначения стимулирующей выплаты коллективу отделения. 

	3. 
	Осуществление внутреннего контроля 

за качеством предоставляемых услуг, путём анкетирования граждан, проживающих в стационарном отделении 

(мониторинг),  анализ записей в 

«Журнале отзывов и предложений».
	1 полугодие

2 полугодие
	зав. отделением

зам.директора по общим вопросам


	

	4. 
	Развитие дополнительных платных услуг, с увеличением к уровню прошлого года на 15-20%

 
	Ежеквартально
	Зам.директора по общим вопросам,
заведующий отделением
	Укрепление материальной базы отделения.
Возмещение затрат по выполнению целевого показателя по заработной плате основного персонала (мед.персонал,санитарки)

	5. 
	Взаимодействие с  отделом ПФР в Пестовском районе, Фондом социального страхования (г.Пестово, г.Великий Новгород), районным Советом Ветеранов, Обществом инвалидов.

	постоянно
	зав.отделением,
мед.персонал,
специалист по социальной работе
	Разъяснительная работа по получению технических средств реабилитации и пенсионному обеспечению.
.

	Медико-профилактическая работа

	6. 
	Подготовка проживающих на МСЭ и исполнение мероприятий по ИПР и ИПРА.

	 По срокам переосвидетельствования,
по графику МСЭ
	Медицинская сестра

	Полный охват клиентов подлежащих МСЭ, обеспечение техническим средствами реабилитации, повышение качества лечения и реабилитации, улучшение качества жизни.

	7. 
	Систематический контроль за санитарным состоянием комнат проживающих,  кухни, измерительного оборудования (весы), столовой и др.помещений, качеством питания.
	ежедневно
	Заведующий отделением,

 мед. сестра
	Соблюдение норм СанПиН, отсутствие замечаний со стороны контрольно-надзорных органов

	8. 
	Организация  диспансеризации проживающих граждан
	Согласно сроков диспансеризации, по возрастам 
	Заведующий отделением,

 мед. сестра
	Предупреждение обострения хронических заболеваний,
снижение риска осложнений, поддержание физического здоровья по возрасту.


	9. 
	Своевременное проведение профилактических прививок проживающим.
	По срокам
	Заведующий отделением,

 мед. сестра
	

	10. 
	Еженедельная подготовка проживающих к осмотру врача, при необходимости доставка в лечебное учреждение для обследования у узких специалистов
	еженедельно
	врач невролог,

 мед. сестра
	

	11. 
	Выполнение назначения врача и узких специалистов 


	ежедневно
	 мед. сестра
	

	12. 
	Проведение санитарно – просветительной работы, оздоровительных мероприятий с проживающими.
Агитация к активному образу жизни: 
-лекции о здоровом образе жизни,

-участие в массовых физкультурных зарядках,

-занятия на тренажёрах, 

-скандинавская ходьба.

	еженедельно
	Заведующий отделением,

 мед. сестра
	Улучшение качества жизни. Решение проблем опорно-двигательного аппарата, улучшение сна.

	Организация питания

	13. 
	Контроль качества поступающих продуктов, наличие сопроводительных документов (сертификатов, свидетельств и пр.) строгое соблюдение составления ежедневного меню,
	Постоянно в течение года
	зав.отделением,

мед.сестра,

сестра-хозяйка
	Качественное приготовление пищи,

Полное удовлетворение проживающих качеством приготовленных блюд, отсутствие замечаний со стороны контрольно-надзорных органов

	14. 
	Контроль полноценности закладки при приготовлении блюд (согласно норм закладки), бракераж готовых блюд
	ежедневно
	Старшая 

 мед. сестра
	

	15. 
	Контроль за правильным  хранением пищевых продуктов
	Постоянно в течение года
	зав.отделением

мед.сестра

сестра-хозяйка,


	

	Культурно – массовая работа 

(согласно календарного плана)

	16. 
	Проведение культурно – развлекательных мероприятий и социально-духовных мероприятий с проживающими 
	Еженедельно/

ежемесячно
	Заведующий отделением,

культорганизатор 

психолог
	Улучшение качества жизни, сохранение позитивного интереса у проживающих друг к другу, снятие комплексов общения.

	17. 
	Организация  отдыха и досуга граждан, проживающих в отделении; формирование  позитивных интересов,  дружеские коллективные посиделки, проведение информационных и литературных часов.
	еженедельно 
	Заведующий отделением,

культорганизатор
	

	18. 
	Применение в работе с проживающими методов: 

Арт-терапия, Музыкотерапия,
Библиотерапия, Сказкотерапия,
Кинотерапия, Гарденотерапия,
Трудотерапия, Игротерапия,
Социальный туризм,

Виртуальный туризм,

Теосоциореабилитация.
	ежедневно 
	Заведующий отделением,

культорганизатор
	Повышение качества жизни, создание условий для общения, снижение тревожности, отвлечение от мыслей о болезнях, сохранение позитивного отношения к жизни.

	19. 
	Оформление  фото стендов, информационного стенда 
	в течение года 
	Заведующий отделением, культорганизатор

	

	Охрана труда, пожарная безопасность, ГО ЧС.


	20. 
	Проведение профилактических мероприятий  среди проживающих  и работников  отделения.
	ежемесячно
	зав.отделением
	Сохранение жизни и здоровья проживающих.

Уверенность проживающих при ЧС.
Уверенность  действий персонала  при ЧС.

	21. 
	Осуществление контроля за исправностью средств пожаротушения, АПС, своевременной перезарядкой  и приобретением огнетушителей кошмы и иных ПСП.

Оформление  и поддерживание в надлежащем состоянии оборудования,

стендов по ОТ, ПБ и ГОЧС
	ежемесячно
	зав.отделением,
сестра-хозяйка,
специалист по ПБ
	Сохранение жизни и здоровья проживающих.

Отсутствие замечаний со стороны контрольно-надзорных органов

	22. 
	Обучение, проверка знаний и проведение

инструктажей по ОТ, ПБ и ГОЧС
	ежеквартально
	зав.отделением,
специалист  по ПБ
	Сохранение жизни и здоровья проживающих.

Уверенность  действий персонала  при ЧС.

Отсутствие замечаний со стороны контрольно-надзорных органов

	23. 
	Учебно-тренировочные занятия по пожарной безопасности с персоналом и проживающими отделения  
	4 раза в год


	зав.отделением,
специалист в области ОТ и ПБ
	

	Ремонтно–строительные мероприятия


	24. 
	Косметические ремонты душевых, жилых комнат, веранды (крыша), качелей, скамеек, 
Расширение дверных проёмов в санузлы.
	в течение года
	зав.отделением,                  сестра-хозяйка,
техник по зданию
	Улучшение качества жизни проживающих, доступность объекта, привлекательность. 


     Заведующий стационарным отделением

     социального обслуживания граждан _______________________________Ю.А.Ким

